Vertrag uber ambulante pflegerische Versorgung

Zwischen Frau/Herrn

Anschrift

ggf. Versicherungs-Nr.

ggf. vertreten durch

Anschrift

(Bevollméchtigter oder Betreuer)

Die Bevollméchtigung oder der Betreuerausweis ist in Kopie als Anlage diesem Vertrag beigefligt.

und dem Pflegedienst

Anschrift

Leistungsnehmer

Der Vertragsabschluss ist auch méglich durch eine dritte Person, die dann selbst anstelle der zu pflegenden Person Vertragspartei wird und die vertraglichen Pflichten Gbernimmt.

Nur in diesem Fall ist unter ,Leistungsnehmer” der Pflegebedurftige einzusetzen.

Allgemeines

Der Pflegedienst erbringt fir den Pflegebediirftigen
D Leistungen der Pflegeversicherung nach dem SGB XI,

[ ] Leistungen der hiuslichen Krankenpflege und Haushaltshilfe,
§37,§38SGBY,

D Pflegeleistungen nach dem SGB XI|,
|:| weitere privat vereinbarte Leistungen.

Der jeweilige Leistungsumfang wird im Preisberechnungsblatt
(Anlage) festgelegt.

Der Pflegevertrag entspricht den Bestimmungen des § 120 SGB XI.

1. Leistungserbringung

1.1 Die Leistungen werden ab

im Haushalt
(Anschrift)
erbracht.

1.2 In Notféllen, insbesondere bei pl6tzlicher starker Verschlechte-
rung des Gesundheitszustands des Pflegebedurftigen, benachrich-
tigt der Pflegedienst

Frau/Herrn

Anschrift

Telefon

1.3 Die Leitung des Pflegedienstes bestimmt nach MaBgabe der
gesetzlichen Regelung sowie der pflegerischen und wirtschaftlichen
Notwendigkeit in Abstimmung mit den Wiinschen des Pflegebediirf-
tigen und seiner Angehdérigen die Personen, die fur die Erbringung
der vereinbarten Leistungen eingesetzt werden. Der Pflegedienst
bemiiht sich im Rahmen seiner Personalausstattung um eine kontinu-
ierliche Betreuung durch méglichst wenige Mitarbeiter.

1.4 Leistungen zu Lasten der Kranken- oder Pflegekasse sowie eines
Sozialhilfetragers setzen eine Mitwirkung des Pflegebedurftigen

als Versicherten bzw. Anspruchsberechtigten voraus. Der Pflege-
bedirftige wird die erforderlichen Antrdge gegeniber den
Kostentragern stellen und entsprechende é&rztliche Verordnungen
einholen. Der Pflegedienst wird den Leistungsempfénger bei der
Inanspruchnahme der genannten Leistungen durch Beratung
unterstitzen.

1.5 Die erbrachten Leistungen werden vom Pflegedienst im Lei-
stungsnachweis aufgezeichnet und vom Pflegebedurftigen gegen-
gezeichnet. Die zusatzlich gefuhrte Pflegedokumentation ist Eigen-
tum des Pflegedienstes.Sie verbleibt wahrend der Pflege beim Pflege-
bediirftigen, es sei denn, ihre sichere Aufbewahrung ist dort nicht
gewahrleistet. Nach Beendigung der Pflege verbleibt sie beim Pflege-
dienst. Der Pflegebeduirftige erhélt auf Wunsch eine Kopie der Doku-
mentation gegen Berechnung.

1.6 Der Pflegedienst stellt im Rahmen seiner Moglichkeiten Pflege-
hilfsmittel zur Verfigung; hiertiber kann ggf. ein gesonderter Leihver-
trag abgeschlossen werden.

2. Leistungsumfang und Vergiitungsregelung

2.1 Art, Inhalt und Umfang der vom Pflegedienst zu erbringenden
Leistungen ergeben sich aus der arztlichen Verordnung bzw. verein-
barten Beschreibung der Leistungen und dem Preisberechnungs-
blatt, die diesem Pflegevertrag als Anlagen beigefiigt sind.

2.2 Bei Aufnahme der Pflege wird eine Kostenschatzung vorgenom-
men und auf dem Preisberechnungsblatt vereinbart. Diese ist nur so
lange verbindlich, als keine Anderung im Leistungsumfang eintritt.
Sobald festgestellt ist, welche Leistungen notwendig und gewtinscht
sind,legen die Parteien den Leistungsumfang einvernehmlich fest.Lei-
stungen, die nur ,bei Bedarf” vereinbart sind, werden entsprechend
gekennzeichnet. Diese hat der Pflegebedirftige spatestens zwei
Arbeitstage zuvor schriftlich zu beauftragen. Der Pflegedienst kann
auf die Einhaltung dieser Frist verzichten. Anderungen des Leistungs-
umfangs konnen jederzeit vereinbart werden, z.B. wegen des
Gesundheitszustandes des Pflegebedirftigen. Anderungen sind
abzusprechen und auf neuem Preisberechnungsblatt einvernehm-
lich zu vereinbaren.

2.3 Wird ein vereinbarter Pflegeeinsatz, der aus vom Pflegebeduirfti-
gen zu vertretenden Grinden ausfallen muss, nicht spatestens 24
Stunden vor dem Einsatzzeitpunkt vom Pflegebedurftigen abgesagt,
kann der Pflegedienst vom Pflegebedirftigen die fiir den Einsatz ver-
einbarte Vergiitung verlangen, jedoch nur unter Anrechnung dessen,
was er durch den Wegfall des geplanten Einsatzes bzw. durch einen
anderweitigen Einsatz des Personals erspart. Gleiches gilt fiir den Fall,
dass dem Pflegedienst aus nicht von ihm zu vertretenden Griinden
kein Zugang zum Haushalt des Pflegebedurftigen gewahrt wird.

2.4 Erhéhungen der Leistungsvergltung aufgrund von Verguitungs-
vereinbarungen mit den Sozialleistungstragern werden dem Pflegebe-
durftigen unverziglich mitgeteilt. Rlickwirkende Erhdhungen der Lei-
stungsvergultung sind nur auf der Grundlage einer Schiedsstellenent-
scheidung moglich. Der Pflegebediirftige ist Uber diese Moglichkeit
unverziiglich, nachdem der Trager des Pflegedienstes einen entspre-
chenden Antrag bei der Schiedsstelle eingereicht hat, zu informieren.

2.5 Bewilligte Leistungen der gesetzlichen Kranken- und Pflege-
versicherung oder anderer Sozialleistungstrager werden vom Pflege-
dienst unmittelbar mit diesen abgerechnet.

2.6 Leistungen, die nicht oder nicht vollstandig von einem Soziallei-
stungstrager Ubernommen werden, sind vom Pflegebediirftigen
selbst auf der Grundlage der unter 2.7 genannten Leistungs- und Ent-
geltverzeichnisse zu bezahlen. Bewilligt der Sozialleistungstrager nur
einen Teil der beantragten Leistungen, hat der Pflegebedurftige den
nicht bewilligten, aber erbrachten Teil selbst zu bezahlen. Dieser
Eigenanteil errechnet sich aus den unter 2.7 genannten Leistungs-
und Entgeltverzeichnissen bzw. fur Pflegesachleistungen nach SGB XI
aus dem Preisberechnungsblatt und wird dem Pflegebedurftigen
gesondert in Rechnung gestellt.

2.7 Die Leistungs- und Entgeltverzeichnisse in der jeweils giltigen
Fassung der Vereinbarungen mit den Pflegekassen und den Sozialhil-
fetréagern sind in der Anlage beigefugt und ebenfalls Bestandteil die-
ses Vertrages.

Ein Leistungs- und Entgeltverzeichnis fur Leistungen der hauslichen
Krankenpflege fir den Fall der privaten Kostentragung gem. Ziffer
2.6 ist ebenfalls beigeflgt.

D Der Pflegedienst macht Investitionskosten gemaB § 82 Abs. 3 und 4
SGB XI geltend.Die Hohe ergibt sich aus dem Preisberechnungsblatt.

D Der Pflegedienst macht eine Altenpflegeausbildungsumlage
geltend. Die Hohe ergibt sich aus dem Preisberechnungsblatt.

2.8 Werden die Preise fur Leistungen auBBerhalb der sozialen Pflegever-
sicherung sowie der Sozialhilfe aufgrund und im Rahmen von Personal-
und sonstigen Kostensteigerungen des Pflegedienstes erhoht, erhoht
sich auch das Leistungsentgelt fur vereinbarte und erbrachte Leistun-
gen dieses Vertrages entsprechend.

2.9 Fur Pflegeleistungen, die nach Leistungskomplexen abgerechnet
werden, wird das Entgelt geschuldet, sobald der wesentliche Inhalt
eines Leistungskomplexes erbracht worden ist.

3. Rechnungsstellung und Zahlungsweise

Die Rechnungen des Pflegedienstes sind zwei Wochen nach Rech-
nungsstellung zur Zahlung féllig.

4. Haftung

Der Pflegedienst haftet fiir Schaden aus derVerletzung des Lebens,des
Korpers oder der Gesundheit des Pflegebedirftigen auch fiir fahrlas-
sige Pflichtverletzungen. Fur Sach- und Vermogensschaden haftet der
Pflegedienst nur bei vorsatzlichen und grob fahrlassigen Vertragsverlet-
zungen.

5. Datenschutz und Schweigepflicht

5.1 DerPflegedienst hat seine Mitarbeiter zur Beachtung der Schwei-
gepflicht im Sinne von § 203 StGB sowie der geltenden Datenschutz-
bestimmungen verpflichtet. Soweit es zur Durchfiihrung des Vertra-
ges erforderlich ist, drfen personenbezogene Daten des Pflegebe-
durftigen gespeichert oder an Dritte Ubermittelt werden.Bei wesent-
lichen Verdnderungen des Zustands des Pflegebedurftigen hat der
Pflegedienst dies der zustandigen Pflegekasse mitzuteilen.

5.2 Der Pflegebediirftige verpflichtet sich, die behandelnden Arzte,
die Pflegekassen, Sozialamter und sonstige Leistungserbringer
gegentiber den Mitarbeitern des Pflegedienstes von der Schweige-
pflicht im erforderlichen Umfang zu entbinden.

6. Beendigung des Vertrages

6.1 Dieser Vertrag endet durch Kiindigung oder Tod des Pfle-
gebedurftigen. Bei vorlibergehendem stationdren Aufent-
halt des Pflegebedurftigen ruht der Vertrag.

6.2 Der Pflegebedurftige bzw. der Pflegedienst konnen den
Pflegevertrag mit einer Frist von einer Woche kiindigen.Inner-
halb von zwei Wochen nach dem ersten Pflegeeinsatz kann
der Pflegebediirftige den Pflegevertrag ohne Einhaltung
einer Frist kiindigen. Die Kiindigung bedarf der Schriftform.
Der Lauf dieser Frist beginnt jedoch frihestens mit Aushandi-
gung des Pflegevertrags.

6.3 Die Rechte des Pflegebedirftigen bzw. des Pflegedien-
stes auf fristlose Kiindigung aus wichtigem Grund bleiben
unbertihrt.

7. Schriftform/Sonstiges

Mundlich geschlossene Vertragsanderungen oder Vertragser-
ganzungen werden schriftlich bestétigt. Von der Unwirksam-
keit einzelner Bestimmungen bleibt die Wirksamkeit des Ver-
trages im Ubrigen unberihrt.

8. Besondere Vereinbarungen

(z.B. besondere Wiinsche des Pflegebedurftigen oder der Angehérigen/
eigenstandige Zutrittsberechtigung/Aushandigung der Wohnungsschlissel)

9. Vertragsaushidndigung/Unterschriften

Jeder Vertragspartner sowie die zustdndige Pflegekasse
erhélt unverziglich eine Ausfertigung des Vertrages nebst
samtlichen Anlagen.

Ort, Datum

(Unterschrift des Bevollmé&chtigten des Pflegedienstes)

Ort, Datum

(Unterschrift des Pflegebedurftigen - ggf. gesetzl. Vertreter/Betreuer,
Angehoriger/Dritter)

10. Anlagen

D Anlage 1= Preisberechnungsblatt.

D Anlage 2 = Preisliste Pflegesachleistungen nach § 89
SGB XI.

|:| Anlage 3 = Preisliste fir weitergehende Leistungen
nach § 61 ff. SGB XII.

D Anlage 4 = Leistungs- und Entgeltverzeichnis fir Lei-
stungen der hauslichen Krankenpflege i.S.v.
§37SGB V.

Die Anlagen sind Bestandteil dieses Vertrages.
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